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EXERCER UNE RESPONSABILILTE HIERARCHIQUE (niveau 2)

CONSTAT :

La fonction de responsable hiérarchique requiert une excellente maitrise de soi pour diriger son
équipe et la conduire vers les objectifs fixés par I'Entreprise. Elle ne doit pas se laisser gagner par
le "stress" ni le reporter sur les collaborateurs.

OBJECTIF :

Cette formation permet d'accompagner les Managers dans ['évolution de leur style de
management en perfectionnant leurs points forts pour qu'ils deviennent de véritables "leaders".

POPULATION CONCERNEE :
Les membres de I'encadrement ayant suivi le module niveau 1
PRINCIPAUX THEMES ETUDIES :

Qu'est-ce qu'un management efficace ?

Le modéle "P.C.M."*

Les composantes d'une personnalité

Les nouvelles techniques d'un manager-leader
Le stress facteur de contre-performance

Le plan d'action

METHODE PEDAGOGIQUE

Ce stage s'appuie sur un inventaire individuel de personnalité, réalisé par chaque participant,
environ 4 semaines avant l'ouverture de la session. Le résultat et les commentaires sont remis a
chacun en début de séance. Ce document permet a chacun de mieux se connaitre et a I'animateur
de personnaliser ses conseils de progres.

DUREE RECOMMANDEE :

2 jours

* PCM= Process Communication Management Méthode américaine de I'Ecole Taibi Kahler



